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Ministero dell’ Istruzione, 
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   Ai Dirigenti Scolastici 

degli istituti di ogni ordine e grado della Basilicata  
 

Alle gentile Utenza 
 

Alle OO.SS. comparto Istruzione e Ricerca 
 
 

e, pc                                  Alla Dirigente Uffici AA.TT. di 
Potenza e Matera 

 
al personale della Direzione Regionale dell’USR 

Basilicata 
SEDE 

 
Oggetto: Ricevimento del pubblico – indicazioni  
 
 In applicazione di quanto previsto dal Decreto-Legge n. 18 del 17/03/2020, dalle 
Direttive della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 1/2020 e n. 2/2020 e della Nota del 
Ministero dell’Istruzione n. 440 del 21/03/2020, si comunica, dal 24 marzo e fino a nuova 

disposizione, è sospeso il ricevimento del pubblico.  
 Le attività di consulenza saranno svolte con il personale delle varie unità operative via 
posta elettronica ai recapiti indicati nell’allegato elenco.  Si specifica che la maggior parte del 
personale di quest’Ufficio sta svolgendo il loro servizio in modalità agile. Pertanto, si consiglia di 
preferire la posta elettronica quale mezzo di comunicazione più immediato.  
In ogni caso, è possibile contattare la segreteria al numero 0971/449907. 
 Si ricorda che, come sempre, le PEC andranno inviate all’indirizzo 
drba@postacert.istruzione.it mentre le PEO all’indirizzo e-mail direzione-basilicata@istruzione.it  
 Si consiglia di seguire sempre le notizie e gli aggiornamenti sul sito di quest’Ufficio 
www.basilicata.istruzione.it   
 Cordiali saluti.  

 
IL DIRIGENTE 

    Claudia DATENA  
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